
Migração de E-mail

Zimbra Gmail 



Orientações Importantes

• Este procedimento deve ser seguido apenas pelos
colaboradores que não utilizam a ferramenta Outlook;

• Quem usa Outlook favor agendar com a TI para receber
atendimento presencial em seu computador;

• O tempo de migração dos e-mails varia de acordo com
a quantidade de mensagens, logo, verifique quais e-
mails são realmente importantes antes de iniciar este
procedimento.



1 – A importação dos e-mails do Zimbra para o Gmail acontece apenas se as 

mensagens estiverem na caixa de entrada e fora de pastas.

Logo, caso você tenha os e-mails em pastas, é preciso movê-los para a Entrada.



2 – Para mover os e-mails, clique na pasta e depois selecione todos os e-

mails, conforme a figura.



3 – Após selecionar todos, clique com o botão direito do mouse e escolha a 

opção “Mover”, conforme abaixo:



4 – Escolhe a pasta “Entrada” como destino dos e-mails selecionados e depois 

clique em OK.

OBS: Realize este procedimento até esvaziar todas as pastas do seu e-mail.



5 – Pronto agora podemos configurar a migração pelo Gmail.

Acesse o endereço: www.gmail.com



6 – Digite seu endereço de e-mail completo (com @crememel.com.br)

Exemplo: douglashebert@crememel.com.br

7 – Utilize a senha inicial: google@crememel



8 - Aceito os Termos de Serviço e a Politica de Privacidade.



9 – Altere a senha de acesso ao Gmail. A senha deve conter no mínimo 8 caracteres.



10 – Após abrir o e-mail, clique no ícone de configurações, como mostra a figura.



11 – Clique em Configurações, conforme abaixo:



12 – Clique em Contas:



13 – Clique na opção: “Adicionar uma conta de e-mail POP3 que você possui”.

Conforme apresentado abaixo:



14 – Na tela seguinte, preencha o endereço de e-mail seguinte as orientações 

abaixo:



15 – Após digitar o e-mail corretamente, clique em “Próxima Etapa”



16 – Na tela seguinte preencha os campos da seguinte forma:

Nome de Usuário: “seu usuário + @crememel.com.br”

Senha: “sua senha do zimbra”

Servidor POP: “imap.u.inova.com.br”



17 – Na próxima etapa, marque a opção “Nenhum” e clique em concluir. Conforme 

apresentado abaixo:



18 – Pronto! A importação foi configurada. Volte a Caixa de Entrada para visualizar 

os e-mails.

OBS: A importação é feita de forma gradativa e pode demorar um pouco, 

dependendo da quantidade de e-mails.



O Departamento de TI esta a disposição para lhe auxiliar em qualquer dúvida 

ou dificuldade.


