Migracao de E-mail

Zimbra — Gmail




OrientacOes Importantes

e Este procedimento deve ser seguido apenas pelos
colaboradores que nao utilizam a ferramenta Outlook;

e Quem usa Outlook favor agendar com a Tl para receber
atendimento presencial em seu computador;

e O tempo de migracao dos e-mails varia de acordo com
a quantidade de mensagens, logo, verifigue quais e-
mails sao realmente importantes antes de iniciar este
procedimento.



1 — A importacao dos e-mails do Zimbra para o Gmail acontece apenas se as
mensagens estiverem na caixa de entrada e fora de pastas.

Logo, caso vocé tenha os e-mails em pastas, é preciso mové-los para a Entrada.
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2 — Para mover os e-mails, clique na pasta e depois selecione todos os e-
mails, conforme a figura.

Contatos Agenda Preferéncias
| _Ql Mova mensagem x| Responder Responderatodos Encaminhar Epanal Spam
¥ Pastas Classificado por: Tlata &
& Entrada (1) istiane
£ Enviadas osta de contratacdo do sistema Muubes,com - Eoa tarde Gianll
@- Rascunhos
E;n‘ E=| Charles Arag [T55 Solucdesem Tecnologia
Spam i : ; = -
) o 4] 55 Solugoes eMJecnalogia | SAP e Multiplataforma - Cara Cristian
g Lixeira
B CHAMADOS = lodo Paulo
- (] Bl (ClikView) - Boa tarde, Seg™gem anexo o material de B,l, £ apos
> DEPARTAMENTOS
[ T | Elodh Dias de Faria Santos
> |:_|=| FORNECEDORES i Lo MF 2741 - SORVETERIA CREME MEL LTDA - B0 Segue anexo
71 IMPRESSORAS 0 Cobranéa UOL
[:'_=| Itens Enviados (] Quitacdo de débitos UOL - [UOL - @ melhor conteddao] [Importante]
F'_=| ltens Excluidos )
- E=| Jessica Gongalves - Tl Tech Solutions
E‘ Eota-Eletaing | 1 Apresentacio Tl Tech Solutions - Creme Mel - Prezadas, boa tard
1 MoRMAS
B ses = Aline Gomes
- f Proposta de Locacdo e Manutencdo - Tech Trade Copiadaras - Preza
» ] TELEFONIA —
07 3 [ Ranald Bouchut Ribeira
(<] Proposta Rede&lmagem, - Prezada Tatiang, Conforme conversamaos
Marcadores
e, = EE Fellipe




3 — Apods selecionar todos, clique com o botao direito do mouse e escolha a

opcao “Mover”, conforme abaixo:
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4 — Escolhe a pasta “Entrada” como destino dos e-mails selecionados e depois
cligue em OK.

OBS: Realize este procedimento até esvaziar todas as pastas do seu e-mail.

Selecionar 3 pasta de destino.
Digite na caixa para filtrar a lista. Use a tecla Tab para alterar o
foco, As setas podem ser usadas para navegar dentro da lista,
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5 — Pronto agora podemos configurar a migracao pelo Gmail.

Acesse 0 endere¢co: www.gmail.com

Google

Apenas uma conta. Tudo o que o Google oferece.

Fazer login para prosseguir para o Gmail

Senha

Continuar conectado Precisa de ajuda?

Criar uma conta

Uma Conta do Google para tudo o que o Google oferece

BEMGD 2> B8




6 — Digite seu endereco de e-mail completo (com @crememel.com.br)
Exemplo: douglashebert@crememel.com.br

7 — Utilize a senha inicial: google@crememel

Fazer login para prosseguir para o Gmail

Seu e-mail = (@Dcrememel com br
google@cremeamel » Senha
Fazer login
Continuar conectado Precisa de ajuda?

Criar uma conta

Uma Conta do Google para tudo o que o Google oferece

BEMLEO 2> E




8 - Aceito os Termos de Servico e a Politica de Privacidade.

Bem-vindo a sua nova conta

Bem~indo & sua nova conta: felipemoreira@crememel com_br. Ela & compativel com guase todos os produtos
do Google, mas o administrador do crememel.com.br podera decidir quais produtos serdo ativados em sua
conta. Para obter dicas sobre a utilizagdo de sua nova conta, visite a Central de Ajuda.

0 Google disponibiliza seus servigos para as organizagdes que usam o Google Apps. Além do pacote principal
de aplicativos de mensagem e colaboracdo, vocé pode acessar muitos senicos do Google (Servicos adicionais)
usando sua conta felipemoreira@crememel.com.br. O administrador de crememel.com.br determina guais
Senigcos adicionais vocé pode acessar com sua conta. Para obter dicas sobre como utilizar sua nova conta,
acesse a Central de Ajuda do Google.

(uando vocé usa os senvigcos do Google, o administrador de seu dominio tem acesso as informacdes de sua
conta felipemoreira@crememel.com.br, inclusive a seu e-mail. Para saber mais. cligue agui ou consulte a
politica de privacidade do administrador de seu dominio, se houver. Viocé pode optar por manter uma conta
separada para uso pessoal de qualguer servigo do Google, inclusive para enviar e receber e-mails. Se vocé tiver
varias Contas do Google, o nome de usuario exibide no canto superior direito da maioria dos servigos do Google
ajudara vocé a ter certeza de que estd usando a conta certa.

Os Servigos adicionais sdo fornecidos pelo Google de acordo com os Termos de Senvico e a Politica de
Frivacidade. Determinados Servigos adicionais também podem apresentar termos especificos ao senigo. Se o
administrador de dominio ativar qualquer um dos Servigos adicionais, o Google tratard o uso destes senvigos
como aceitagdo dos termos especificos ao servigo gue se aplicam.

Cligue em "Aceitar" abaixo para indicar que vocé compreende as alteragdes em sua conta e concorda com os
Termos de Senvigo do Google e com a Politica de Privacidade do Google referentes ao uso dos Sewvigos
adicionais.

Eu aceito. Pro=siga para a minha conta. Cancelar




9 — Altere a senha de acesso ao Gmail. A senha deve conter no minimo 8 caracteres.

Google

Altere sua senha

[Nova senha

Digite a nova senha outra vez

Alterar senha




10 — Apds abrir o e-mail, clique no icone de configuracdes, como mostra a figura.

5. Mensagem original De

& para trabalhar no Google Apps Gerencie reunifes no Google Agenda O

Gmail Os melhores recursos do Gmail s6 podem ser

Ho & Caixa de entrada do Gmail Salve tudo Com até 30 GB de espago, vocé

felipemoreira@crememel.com.br -

1-4 de 4 ::] -
09:17

27 de fev

27 de fev

27 de fev




11 — Cligue em Configuragdes, conforme abaixo:

nsagem original De
trabalhar no Google Apps Gerencie reunides no Google Agenda O
Os melhores recursos do Gmail 56 podem ser

bixa de entrada do Gmail Salve tudo Com até 30 GB de espaco, vocé

EEE - -
mm felipemoreira@crememel.com.br -

1-4 de 4 -

Densidade de exibigdo:
v Padrio

Média

Alta

Configurar caixa de entrada

s | Configuractes

Temas

Enviar comentarios

Ajuda




12 — Cligue em Contas:

E-mail - Configuractes
ESCREVER Geral Marcadores Caixa de entrada | Contas | Filtros Encaminhamento e POP/N
Idi : : S .
Entrada (4) loma Idioma de exibigio do E-mail de
Mostrar todas as opgles de idioma
Com estrela
Importante Nameros de telefone: Cadigo de pais padrio: | Brasil
Enviados T h SFme 0 TS
SLETIED e DD () [ TEE Mostrar | 50 v | conversas por p
Rascunhos Mostrar | 250 v | contatos por pég
Mais -
Imagens: ®) Sempre exibir imagens extern
) Perguntar antes de exibir imag
. &
Conexéo do navegador: i_) Sempre usar https
Saiba mais () Nao usar sempre https
FParece que vocé ainda
ndo tem ninguém para Comportamento de resposta padrao: @) Responder
conversar. Convide Saiba mais ) Responder a todos
alguns contatos para
;”F‘;E’@E”- . Estilo de texto padrao:
23103 Mals {Use o botdo "Remover formatagic’ da barra de feramentas para voltar 3o Sans Serif - T - A - _-_"';c
estilo de texto padric)
O corpo do texto tera a seguinte ag




13 — Clique na opcao: “Adicionar uma conta de e-mail POP3 que vocé possui”.
Conforme apresentado abaixo:

E-mail -~ Configuractes
ESCREVER Geral Marcadores Caixa de entrada Contas Filtros Encaminhamento e POP/IMAP Bate-papo Labs Offli
Alterar configuragtes da conta: Configuracies da Conta do Google
Entrada (4) Altere a sua senha e as opgies de seguranca e acesse outros g
C trel
om estrela Enviar e-mail como: FELIPE COUTO MOREIRA =felipemoreira@crememel.com.
Impn:urtante {Us2 o E-mail de Scr'.'eter:laﬂreme Mel SA para enviar mensagens a partir de seus Adicionar outro EI'IdEfEI;D de e-mail que R pDSSI.Ii
outros enderacos de e-mail)
Enviados Saiba mais
R h ; i .
ascHnnos ‘-J’e_rlﬁcar_e-malls de outras contas (usando POP3): Adicionar uma conta de e-mail POP3 que vocé possui
. Saiba mais
Mais
Adicionar mais armazenamento: Vocé esta usando 0 GB (0%) de seus 30 GB.
L ' Precisa de mais espago? Comprar armazenamento adicional

Daroro o wned ainda




14 — Na tela seguinte, preencha o endereco de e-mail seguinte as orientacdes
abaixo:

@ https://mail google.com/mail/?ui=28&ik=32b02b7actfview=ma

Adicione uma conta de e-mail que vocé possui

Insira o enderego de e-mail da conta cujas mensagens serac obtidas
(Obsemacdo: vocé pode adicionar mais 5 contas que vocé possui)

Endereco de e-mail: |seu usudrio@u.inova.com.br |

| Cancelar || Proxima etapa » |

Digite seu usuario do email completando com "@u.inova.com.br”




15 — Apds digitar o e-mail corretamente, clique em “Proxima Etapa”

@ https://mail.google.com/mail/?ui=28&ik=32b02b7ac68view=ma

Adicione uma conta de e-mail que vocé possui

Insira o enderego de e-mail da conta cujas mensagens serdo obtidas
(Obsemvacdo: vocé pode adicionar mais 5 contas que vocé possui)

Endereco de e-mail: |felipemureira@u.inuva.cum.br |

| Cancelar || Proxima etapa » |




16 — Na tela seguinte preencha os campos da seguinte forma:
Nome de Usudrio: “seu usuario + @crememel.com.br”
Senha: “sua senha do zimbra”
Servidor POP: “imap.u.inova.com.br”

@ https://mail.google.com/mail/?ui=28&ik=32b02b7ac68view=ma

Adicione uma conta de e-mail que vocé possui

Insira as configuragdes de e-mail para felipemoreira@u.inova.com.br.
Saiba mais

Endereco de e-mail: felipemoreira@u.inova.com.br

Mome de usudrio: |digite seu usuario com @crem%mel.com.br i — e

Senha: | digite sua senha do zimbra |--I

Senidor POP: | imap.winova.com.br | F"l:rrta:

0 Deixe uma copia da mensagem recuperada no
senidor. Saiba mais

1 Usar sempre uma conexdo segura (S5L) ao recuperar
e-mail.Saiba mais

Marcar as mensagens recebidas:
|felipernDreira@u.inava.cnm.br v|

O

[ ] Arguivar mensagens recebidas (ignorar a caixa de entrada)

| Cancelar || = Voltar || Adicionar conta = |




17 — Na prdéxima etapa, marque a opgcao “Nenhum” e clique em concluir. Conforme
apresentado abaixo:

@ https://mail.google.com/mail/Tui=28ik=32b02bTac6Bview=ma

Sua conta de e-mail foi adicionada.

Agora vocé pode baixar os e-mails dessa conta.
Vocé tambem deseja poder enviar e-mail como felipemoreira@u.inova.com.br?

(") Sim, desejo poder enviar e-mail como felipemoreira@u.inova.com.br.
I_@j Menhum {vocé pode alterar isso mais tarde)




18 — Pronto! A importacao foi configurada. Volte a Caixa de Entrada para visualizar
0s e-mails.

OBS: A importacao é feita de forma gradativa e pode demorar um pouco,
dependendo da quantidade de e-mails.

E-mail - Configuracdes
ESCREVER Geral Marcadores Caixa de entrada Contas Filtros Enca
Alterar configuragdes da conta: Config
Entrada (4) Altere
C trel
om estrela Enviar e-mail como: FELIP
Impurtante {Us= o E-mail de Sorveteria Creme Mel S5A para envisr mensagens 3 partir de ssus Adicic
Enviados
Rascunhos Verificar ails de outras contas (usando POP3): felipe
. Saiba mais Verific
Mais -
Adicid
(] (o
Vocé ¢
Precis
FParece que vocé ainda
ndo tem ninguém para
conversar. Convide
alguns contatos para
COmecar.
Saiba mais




O Departamento de Tl esta a disposicao para lhe auxiliar em qualquer duvida
ou dificuldade.



